' iversidad
B84 " Pondicia
& Bolivariana

FLCCTONAL BUCARAMANGA

SOLICITUD DE ACCION PREVENTIVA

FECHA: Enero de 2010 VERSION: 1

| CODIGO: FO-506-034

| PAGINAS:

Responsable de Elaboracion:

Area: Fecha Inicio:

Fuente de deteccion de la accion
preventiva

Descripcion del problema potencial

Firma de cierre

Resultados de indicadores de control
Satisfaccion del cliente

Resultados Auditoria (observaciones)
0 Otra:

Representante de la direccion

NOTA: Marcar con una X

Fecha compromiso:

Fecha de cierre:

Causas que originan el problema . .. X Responsables de ejecutar la . oL
Sl Acciones para eliminar la causa: P Fecha de cierre de la solucion:
potencial: accion:
SEGUIMIENTO
Fecha: % Cumplimiento: Observaciones:
La accion fue efectiva: ;Por qué?
Se requiere profundizar en el analisis: ;Por qué?

REVISO
Cargo: Jede Departamento de Sistemas

APROBO
Cargo:

Cualquier impresion o copia tomada de este documento se considera como copia NO CONTROLADA

Pagina 1 de 1

Version 1 Codigo: FO-506-034

El contenido de este documento es de propiedad y uso exclusivo de la Universidad Pontificia Bolivariana - Seccional Bucaramanga




